2021/06/09

Riadenie a sprava pohladavok

motto: Zdkladom dobrej spoluprdce je komunikdcia.

Pravidla spoloénosti ALU — SV Group pri riadeni a sprave pohladavok

Kazdy obchodny partner ma v informac¢nom systéme ALU — SV Group po vzajomnom odsuhlaseni
nastaveny:

I.  kreditny limit, ktory stanovuje vysku poskytnutych penaznych prostriedkov pre obchodné vztahy,
Il. platobnu podmienku pre splatnost vystavenej faktury za dodavku tovaru.

V pripade prekroc¢enia splatnosti pohfadavky (Il.) spolo¢nost postupuje nasledujicim spésobom:

Preverovanie uhrady
1. krok

1 - 10 dni po splatnosti lehota pre bankovy prevod
kontrola salda

preverenie Uhrady

2. upomienka
2. krok

11 - 30 dni po splatnosti obmedzenie vydaja tovaru
kontrola salda
vyzva k uhrade

Pokus o zmier
3. krok

31 dni po splatnosti a viac | UpIne obmedzenie vydaja tovaru
uznanie dlhu
mozZnost vymahania pravnou cestou
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